Cambios en el
Community Advantage Plus (HMO D-SNP)

2026
Evidencia de Cobertura.

08 de enero de 2026
Estimado Participante:

Se trata de informacion importante sobre cambios en su cobertura Community Advantage
Plus.

Anteriormente le enviamos la Constancia de Cobertura (EOC) que proporciona informacion
sobre su cobertura como afiliado a nuestro plan. Este aviso es para informarle de que se han
producido errores en su EOC. A continuacién encontrara informacion que describe y corrige los
errores. Conserve esta informacion para su referencia. La EOC completa y corregida puede
consultarse en nuestro sitio web www.advantageplus.chpiv.org.

Cambios en su EOC
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http://www.advantageplus.chpiv.org/

Dénde puede
encontrar el error en
su EOC 2026

Pie de pagina de todo el
documento

En la pagina 33, en el
apartado "F.
Organizacion para la
Mejora de la Calidad
(QIO)" de su Constancia
de Cobertura figura la
informacion de contacto
de Commence Health
como:

Informacion
Original

Si tiene preguntas,
llame a Community
Advantage Plus al
1-888-484-1412
(TTY: 711).
Estamos disponibles
las 24 horas del dia,
los 7 dias de la
semana. La llamada
es gratuita. Para
obtener mas
informacion, visite
www.chpiv.org.

Sitio web:
www.livantagio.cm

Informacion
Corregida

Si tiene preguntas,
llame a Community
Advantage Plus al 1-
888-484-1412 (TTY
1-888-671-3263).
Estamos disponibles
las 24 horas del dia,
los 7 dias de la
semana. La llamada es
gratuita. Para obtener
mas informacion,
visite
www.advantageplus.c
hpiv.org.

Sitio web:
www.commencehealt

S.gov
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hqgio.cms.gov/en

¢ Qué significa
esto para
usted?

Los usuarios de
TTY deben llamar
al 1-888-671-
3263.

La direccion de
nuestro sitio web
es
www.advantagepl

us.chpiv.org.

La pagina web que
puede visitar para
obtener mas
informacion sobre
Commence Health
es
www.commenceh
ealthgio.cms.gov/e
n.
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Dénde puede
encontrar el error en
su EOC 2026

En la pagina 92, en el
apartado "Capitulo 4: En
la "Tabla de Beneficios"
de su Evidencia de
Cobertura figura la
prestacion SSBCI
Alimentos y Productos
(Suplementaria) como:

Informacion
Original

.... puede tener
derecho a recibir
$60 mensuales para
alimentos y
productos agricolas,
una prestacion
complementaria
especial para
enfermos cronicos
(SSBCI).
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Informacion
Corregida

.... puede optar a
recibir $55 mensuales
para alimentos y
productos agricolas,
una prestacion
complementaria
especial para
enfermos cronicos
(SSBCI).

¢ Qué significa
esto para
usted?

La prestacion
complementaria
especial es de $55
cada mes en
alimentos o
productos
agricolas.



Dénde puede
encontrar el error en
su EOC 2026

En la pagina 93, en el
apartado "Capitulo 4: En
la "Tabla de Beneficios"
de su Evidencia de
Cobertura figura la
prestacion de Aptitud
Fisica (Suplementaria)
como:

Informacion
Original

Obtiene $60 cada
mes con su tarjeta
de débito
Community
Advantage Plus
para gastar en
Medicamentos de
Venta Libre
aprobados por el
plan (ver beneficio
“Medicamentos de
venta libre”) O
gastos de
acondicionamiento
fisico, que incluyen
rastreador de
actividad,
membresia de
gimnasio y
ejercicios de
entrenamiento
cerebral en linea
para mejorar la
memoria y la
atencion.

Para obtener mas
informacion,
comuniquese al
Departamento de
Servicio al Cliente.
Los $60 que recibe
cada mes vencen al
final del mismo. No

se transfieren al mes

siguiente.
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Informacion
Corregida

Obtiene $55 cada mes
con su tarjeta de
débito Community
Advantage Plus para
gastar en
Medicamentos de
Venta Libre
aprobados por el plan
(ver beneficio
“Medicamentos de
venta libre”) O gastos
de acondicionamiento
fisico, que incluyen
rastreador de
actividad, membresia
de gimnasio y
gjercicios de
entrenamiento
cerebral en linea para
mejorar la memoria y
la atencion.

Para obtener mas
informacion,
comuniquese al
Departamento de
Servicio al Cliente.
Los $55 que recibe
cada mes vencen al
final del mismo. No
se transfieren al mes
siguiente.

¢ Qué significa
esto para
usted?

Obtendra $55 cada
mes, ya sea para
gastos de Venta
Libre aprobados o
para gastos de
gimnasio.

Los $55 que
recibe cada mes
no se transfieren al
mes siguiente.



Dénde puede
encontrar el error en
su EOC 2026

En la pagina 116, en el
apartado "Capitulo 4: En
el "Cuadro de
Beneficios" de su
Evidencia de Cobertura
figura la prestacion de
venta libre
(Suplementaria) como:

En la pagina 153, en el
apartado "B. Lista de
Medicamentos de
nuestro plan" de su
Evidencia de Cobertura
figura Como encontrar
un medicamento en
nuestra Lista de
Medicamentos como:

Informacion
Original

Obtendra $60 cada
mes con su tarjeta
de débito
Community
Advantage Plus
para gastar en
articulos, productos
y Medicamentos de
Venta Libre
aprobados por el
plan O gastos de
acondicionamiento
fisico (consulte
“Beneficio de
acondicionamiento
fisico”).

Los $60 que recibe
cada mes vencen al
final del mismo. No
se transfieren al mes
siguiente.

-Visite el sitio web
de nuestro plan en
www.chpiv.org. La
Lista de
medicamentos que
figura en nuestro
sitio web siempre
serd la version mas
reciente.

Informacion
Corregida

Obtendra $55 cada
mes con su tarjeta de
débito Community
Advantage Plus para
gastar en articulos,
productos y
Medicamentos de
Venta Libre
aprobados por el plan
O gastos de
acondicionamiento
fisico (consulte
“Beneficio de
acondicionamiento
fisico™).

Los $55 que recibe
cada mes vencen al
final del mismo. No
se transfieren al mes
siguiente.

-Visite el sitio web de
nuestro plan en
www.advantageplus.c

hpiv.org. La Lista de
medicamentos que
figura en nuestro sitio
web siempre serd la
version mas reciente.

¢ Qué significa
esto para
usted?

Obtendra $55 cada
mes, ya sea para
gastos de Venta
Libre aprobados o
para gastos de
gimnasio.

Los $55 que
recibe cada mes
no se transfieren al
mes siguiente.

Para consultar la
lista de
medicamentos en
nuestro sitio web,
visite
www.advantagepl

No esta obligado a tomar medida alguna en respuesta a este documento, pero le recomendamos
que conserve esta informacion para futuras consultas. Si tiene alguna pregunta, llamenos al 1-
888-484-1412 (TTY: 1-888-671-3263). Estamos disponibles las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. La llamada es gratuita.

Community Advantage Plus (HMO D-SNP) es un plan de salud HMO D-SNP con un contrato
con Medicare y con el programa Medi-Cal. La inscripcion en €ste plan depende de la renovacion

del contrato.

Este documento estd disponible de forma gratuita en espafiol.
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